
B2B 

Bestelbon - Bon de commande

Klantennummer

Numéro de client

Naam + Voornaam

Nom + Prénom

Bedrijf / Société

Adres / Adresse

Postcode + Plaats 

Code Postale + Lieu

Tel.

G.S.M.

E-Mail

BTW-Nummer

Numéro de TVA

Prijs / kraslot

Prix / billet

Krasloten / pak

Billets / paquet

Aantal pakjes

Nombre paquets
SUB-TOTAL

A B C A x B x C

CASH 1 Euro € 1,00 100 € 0

SUBITO 1 Euro € 1,00 100 € 0

Win For Life 1 Euro € 1,00 100 € 0

ASTRO 2 Euro € 2,00 60 € 0

PRESTO 2 Euro € 2,00 50 € 0

Win For Life Special 2 Euro € 2,00 50 € 0

BINGO BUBBLES € 3,00 25 € 0

CASH 3 Euro € 3,00 50 € 0

SUBITO 3 Euro € 3,00 50 € 0

EMOTICASH 3 Euro € 3,00 50 € 0

Win For Life 3 Euro € 3,00 50 € 0

SUBITO 4 Euro City Edition € 4,00 40 € 0

Win For Life Special 4 Euro € 4,00 40 € 0

"21" € 5,00 25 € 0

CASH 5 Euro € 5,00 40 € 0

LADY FORTUNA 5 Euro € 5,00 25 € 0

SUBITO 5 Euro € 5,00 40 € 0

Win For Life 5 Euro € 5,00 40 € 0

Win For Life Special 7 Euro € 7,00 25 € 0

CASH 10 Euro € 10,00 20 € 0

SUBITO 10 Euro € 10,00 20 € 0

X THE MONEY € 10,00 20 € 0

Win For Life 10 Euro € 10,00 20 € 0

CASH MANIA CELEBRATION EDITION € 15,00 10 € 0

Scratch'it 5-Pack € 15,00 10 € 0

CASH 20 Euro € 20,00 10 € 0

MILLION € 20,00 10 € 0

€ 0,00

Korting / Remise € 0,00

€ 25,00

Te / Fait à

Datum / Date

Handtekening

Signature

Belliardstraat / Rue Belliard, 25-33  1040 BRUSSEL / BRUXELLES

Tél.: 02/238.45.11  -  www.nationale-loterij.be/over-ons/b2b

REFERENTIE / P.O.

REFERENCE / P.O.

€ 25,00

G.S.M.

TOTAAL / TOTAL

Forfait levering € 25: gratis vanaf > € 750

              PRAKTISCHE VOORWAARDEN / MODALITES PRATIQUES

Naam + Voornaam

Nom + Prénom

Bedrijf / Société

Adres / Adresse

Postcode + Plaats 

Code Postal + Lieu

Tel.

FACTURATIEADRES / ADRESSE DE FACTURATION LEVERINGSADRES / ADRESSE DE LIVRAISON 

Klantennummer

Numéro de client

KBC 425-2093101-34  -  IBAN BE68 4252 0931 0134 -  BIC KREDBEBB  -   Ondernemingsnummer / n° d’entreprise 0223.967.357

Forfait livraison 25€: gratuit à.p.d. >750€

TE BETALEN / A PAYER

    /             / 2026

ONDERTEKENDE bestelbon mailen naar B2B@nationale-loterij.be . Ondertekening staat gelijk met 

de goedkeuring van onderhavige bestelbon én van de algemene verkoopsvoorwaarden op de 

achterzijde.

Le bon de commande SIGNÉ doit être envoyé par courriel à l’adresse B2B@loterie-nationale.be . La 

signature vaut acceptation du présent bon de commande et des conditions générales de vente reprises 

au verso de ce document.

Opvolging van de geldigheid van de WFL en krasloten / Suivi de validité des billets à gratter:

www.nationale-loterij.be/info/veelgestelde-vragen/onze-spelen/win-for-life/win-for-life-hoe-lang-geldig

www.nationale-loterij.be/info/veelgestelde-vragen/onze-spelen/krasspelen/hoe-lang-is-een-krasbiljet-geldig
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B2B 

Bestelbon - Bon de commande

Artikel 12 De klant mag de producten van de Nationale Loterij niet doorverkopen. De klant waarborgt dat hij het imago noch de reputatie van de Nationale 

Loterij als openbare dienstverlener zal schaden door de manier waarop hij haar producten aanwendt. Voor het gebruik van logo’s dient de Nationale Loterij 

vooraf haar schriftelijke toestemming te geven.

Artikel 13 De bepalingen van de huidige voorwaarden hebben in ieder geval voorrang op eender welke voorwaarden van de klant.  Indien de klant zelf 

voorwaarden wenst toe te passen op de samenwerking met de Nationale Loterij, dan is dit enkel mogelijk op voorwaarde van schriftelijke uitdrukkelijke 

aanvaarding door de Nationale Loterij door middel van een ondertekend document. Bij betwisting zijn uitsluitend de rechtbanken bevoegd van het 

gerechtelijke arrondissement waarin het hoofdkantoor van de Nationale Loterij is gevestigd. In elk geval is uitsluitend het Belgische recht van toepassing.

CONDITIONS GENERALES DE VENTE B2B

Artikel 7 Zodra een bestelling de gebouwen van de Nationale Loterij verlaat, vallen alle risico’s ten laste van de klant.

Artikel 8 Geen enkele bestelling mag worden teruggestuurd, met uitzondering van volledige en ongeopende krasbiljettenpakjes, en op voorwaarde dat de 

Nationale Loterij daaraan haar formele goedkeuring geeft.

Artikel 9 De klant verbindt zich ertoe om de krasbiljetten, die het voorwerp uitmaken van zijn bestelling, niet te verspreiden wanneer de afsluitingsdatum voor 

de verkoop van die biljetten is verstreken. Informatie over de geldigheidsduur van de krasbiljetten is beschikbaar op de website www.nationale-loterij.be : de 

beschrijving van elk krasspel omvat meer bepaald een rubriek  « Geldigheidsduur ».

Artikel 10 De facturen van de Nationale Loterij dienen te worden betaald binnen de 30 (dertig) kalenderdagen na de datum waarop ze werden uitgeschreven. 

Wanneer een factuur op haar vervaldatum niet werd betaald, zal er van rechtswege en zonder ingebrekestelling een verwijlinterest verschuldigd zijn tegen de 

wettelijke rentevoet die van toepassing is in het geval van betalingsachterstand bij handelstransacties (wet van 2 augustus 2002). Voorts behoudt de Nationale 

Loterij zich het recht voor om geleverde maar onbetaald gebleven krasbiljettenpakjes te desactiveren.

Artikel 11 De producten van de Nationale Loterij zijn verboden voor wie nog geen 18 jaar oud is. Daarom verbindt de klant zich ertoe dat de producten die het 

voorwerp uitmaken van de bestelling, niet zullen worden gebruikt voor een actie, een wedstrijd of een promotie die zich specifiek richt tot minderjarigen, of 

waarvan minderjarigen de geadresseerden kunnen zijn van de producten, of waarvoor minderjarigen zich zouden kunnen interesseren wegens de 

afbeeldingen en/of de slogans die voor de desbetreffende actie, wedstrijd of promotie worden gebruikt.

Artikel 2 De klant kan mondeling of schriftelijk een bestelling plaatsen. De bestelling dient in elk geval te worden bevestigd door een ingevulde en 

ondertekende bestelbon naar de Nationale Loterij te sturen.

Artikel 3 De producten van de Nationale Loterij zijn vrijgesteld van btw, in overeenstemming met artikel 44, §3, 13°, van het Btw-Wetboek.

Artikel 4 De vervoerskosten (d.w.z. 25 euro wanneer het totale bedrag van de bestelling lager ligt dan 750 euro) en de verzekeringskosten vallen altijd ten 

laste van de klant. De bewaringskosten ter waarde van 25 euro per dag worden de klant aangerekend wanneer de bestelling op de geplande datum niet wordt 

afgehaald.

Artikel 5 De leveringstermijnen worden louter ter informatie gegeven en zijn dus niet bindend voor de Nationale Loterij. Een vertraging in de uitvoering van de 

bestelling kan nooit aanleiding geven tot een schadevergoeding noch tot de verbreking van de overeenkomst.

Artikel 6 Bij de levering moet de klant de bestelling in ontvangst nemen en onmiddellijk controleren of de levering overeenstemt met wat hij heeft besteld. De 

enige ontvankelijke klachten zijn diegene die in een aangetekend schrijven worden geformuleerd binnen de 7 (zeven) kalenderdagen die volgen op de levering. 

In het andere geval zal de levering worden beschouwd als conform en volledig.

Article 12 La revente par le client est interdite. Le client garantit de ne pas porter atteinte à l’image et à la réputation de la Loterie Nationale en tant que 

prestataire de service public, par l’usage qu’il fait de ses produits. L’utilisation des logos est soumise à l’accord préalable et écrit de la Loterie Nationale.

Article 13 Les dispositions des présentes conditions prévalent en tout cas toujours sur les conditions du client, quelles qu'elles soient. Si le client souhaite 

appliquer des conditions à la collaboration avec la Loterie Nationale, ce n'est du reste possible qu'après leur acceptation écrite expresse par la Loterie 

Nationale au moyen d'un document signé.  En cas de litige, seront seuls compétents les tribunaux de l’arrondissement judiciaire dans lequel est établi le siège 

de la Loterie Nationale et seul le droit belge sera dans tous les cas applicable.

ALGEMENE B2B VERKOOPSVOORWAARDEN

Artikel 1 Al onze “B2B”-verkopen zijn onderworpen aan de hierna uiteengezette algemene verkoopsvoorwaarden, behalve in het geval van een uitdrukkelijke 

schriftelijke wijziging.

Article 1 Toutes nos ventes B2B sont soumises aux conditions générales de vente mentionnées ci-après sauf modification expresse et écrite.

Article 2 Le client peut passer commande oralement ou par écrit. La commande est confirmée par le renvoi d’un bon de commande complété et signé à la 

Loterie Nationale.

Article 3 Les produits de la Loterie Nationale sont exonérés de la TVA suivant l’article 44, §3, 13° du Code de la TVA.

Article 4 Les frais de transport (25€ lorsque le montant total de la commande est inférieur à 750€) et d’assurance sont toujours à charge du client. Des frais de 

conservation de 25 euros par jour seront imputés au client si la commande n’est pas retirée à la date prévue.

Article 5 Les délais de livraison ne sont donnés qu’à titre indicatif et ne lient dès lors pas la Loterie Nationale. Un retard dans l’exécution de la commande ne 

peut jamais donner lieu à des dommages et intérêts ou à la résolution de la convention.

Article 6 A la livraison, le client doit vérifier immédiatement la conformité de ce qui a été commandé et réceptionner la commande. Seules les plaintes 

formulées par lettre recommandée endéans les sept (7) jours calendrier après la livraison sont recevables. A défaut, la livraison sera considérée comme 

conforme et complète.

Article 7 Dès que la commande quitte les locaux de la Loterie Nationale, tous les risques sont à charge du client.

Article 8 Aucun retour de commande n’est autorisé, à l’exception de paquets de billets à gratter complets et non ouverts et moyennant l’accord formel de la 

Loterie Nationale.

Article 9 Le client s’engage à ne pas distribuer les billets à gratter qui font l’objet de la commande si la date de clôture des ventes des billets est dépassée. Les 

informations concernant la validité des billets à gratter sont accessibles sur le site Internet www.loterie-nationale.be (Une rubrique "validité des billets" est 

reprise pour chaque jeu à gratter).
Article 10 Les factures émises par la Loterie Nationale doivent être honorées endéans les trente (30) jours calendrier à partir de leur date d’émission. En cas de 

non-paiement d’une facture à son échéance, un intérêt de retard au taux légal applicable en cas de retard de paiement dans les transactions commerciales 

(Loi du 2 août 2002) sera dû de plein droit et sans nécessiter de mise en demeure. La Loterie Nationale se réserve le droit de désactiver (rendre inactif) les 

paquets de billets à gratter livrés et non payés. 

Article 11 Les produits de la Loterie Nationale sont interdits aux moins de 18 ans. Le client s’engage à ce que les produits faisant l’objet de la commande ne 

soient pas utilisés lors d’une action, d’un concours ou d’une promotion s’adressant spécifiquement à des mineurs d’âge, pouvant avoir des mineurs d’âge 

comme destinataires des produits, ou pouvant entraîner que des mineurs d’âge s’intéressent à l’action, au concours ou à la promotion en raison des visuels 

et/ou des slogans utilisés.
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